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DIPLOMADO EN
IA APLICADA A LA MERCADOTECNIA EN REDES




METODOLOGIA

Clases virtuales sincronas.

IA Aplicada a la
Mercadotecnia
en Redes

OBJETIVO

Proporcionar a los participantes los
conocimientos y habilidades necesarios
para comprender, implementar y aprovechar
el potencial de la inteligencia artificial en el
ambito de la mercadotecnia en redes. A lo
largo del diplomado, los participantes
adquiriran una vision integral de como la IA
puede mejorar las estrategias de marketing,
optimizar el analisis de datos y potenciar el
impacto de las campanas en redes sociales.

Material didactico en formato digital.

Estudio de casos practicos.

Proyectos y ejercicios practicos.
Sesiones interactivas y de discusion.

“ABC DEL PODCAST: CULTIVANDO IDEAS”
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Plan de Estudios 1|3

Bases de la IA en los sectores
de mercadotecnia digital

- Introduccion a la inteligencia
artificial y sus aplicaciones en la
mercadotecnia en redes.

- Tipos de IA: aprendizaje automatico
(Machine Learning), procesamiento
del lenguaje natural (NLP) y redes

neuronales. IA en Publicidad y Redes
- Recopilacidon y preprocesamiento Sociales
de datos para aplicaciones de IA - Publicidad programaticay
en marketing. subastas en tiempo real.
- Etica y privacidad en la IA aplicada - Segmentacién y orientacion
a la mercadotecnia. de anuncios utilizando IA.

- Optimizacion de campanas

Analisis de Datos en la publicitarias en redes sociales.

Mercadotecnia - Analisis del rendimiento y ROI
- Recoleccién y limpieza de datos de camparnas de publicidad en
en marketing digital. redes.

- Analisis exploratorio de datos y
visualizacion de informacion.

- Segmentacion de audiencia 'y
personalizacion de mensajes.

- Prediccion y recomendacion
basada en datos.
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Plan de Estudios

IA en Estrategias de
Contenido

- Generacion de contenido
automatizado.

- Analisis de sentimientos y deteccion
de tendencias en redes sociales.

- Uso de chatbots y asistentes virtuales
para atencion al cliente.

Etica y Desafios de la IA
en la Mercadotecnia

- Personalizacion de experiencias y - Impacto social y ético de la IA
recomendaciones de productos. en la mercadotecnia en redes

. . - Sesgos y discriminacion algoritmica.
IA en Customer Relationship
Management (CRM) - Regulaciones y marcos legales

-, : en el uso de IA en marketing.
- Gestion de relaciones con los

clientes utilizando IA. - Futuras tendencias y desafios

e ., en la IA aplicada a la mercadotecnia.
- Analisis y segmentacion de

clientes.

- Automatizacion de procesos
de ventas y servicio al cliente.

- Fidelizacion y retencion de
clientes a través de IA.
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Requisitos

01 Llenar solicitud de inscripcion
asignada por tu asesor

02 INE

03 CURP

04 Constancia de Situacion Fiscal
(en caso de requerir factura)
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